DERMATOLOOG

Privacyverklaring (voor patiénten)

Datum aanmaak: 11-11-2025

Datum eerstvolgende check: 01-10-2026

Bij Avonddermatoloog wordt zorgvuldig omgegaan met persoonsgegevens van patiénten.
Wij hechten groot belang aan de bescherming van uw privacy en de vertrouwelijkheid van
uw medische gegevens. In dit protocol wordt beschreven hoe Avonddermatoloog omgaat
met persoonsgegevens, in overeenstemming met de Algemene Verordening
Gegevensbescherming (AVG) en de Wet aanvullende bepalingen verwerking
persoonsgegevens in de zorg (Wabvpz).
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1.0 Doel en Toepassing

Deze privacyverklaring is van toepassing op alle verwerkingen van persoonsgegevens van
patiénten binnen Avonddermatoloog.
Het doel is transparantie bieden over:

o welke persoonsgegevens worden verzameld;

o met welk doel dit gebeurt;

e hoe deze gegevens worden beschermd en bewaard;

o welke rechten patiénten hebben met betrekking tot hun gegevens.

2.0 Verantwoordelijke en Contactgegevens

Verwerkingsverantwoordelijke:

Jeffrey Zweegers B.V., h.o.d.n. Avonddermatoloog

Alard du Hamelstraat 33, 5622CC Eindhoven

Avonddermatoloog@hotmail.com

06 - 19470564

De verantwoordelijke is de arts/praktijkhouder van Avonddermatoloog, dr. J. Zweegers.

Verwerker (IT en EPD):
SDB Groep B.V.
Westerlaan 14

3016 CK Rotterdam
Website: www.sdbgroep.nl

Avonddermatoloog maakt gebruik van het SDB Asterisque Elektronisch Patiéntendossier
(EPD) voor de registratie, opslag en beveiligde verwerking van patiéntgegevens. SDB Groep
fungeert hierbij als verwerker in de zin van de AVG.

Met SDB Groep is een verwerkersovereenkomst gesloten, waarin onder andere afspraken
zijn vastgelegd over beveiliging, geheimhouding, dataveiligheid en bewaartermijnen.
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3.0 Verwerking van Persoonsgegevens

Avonddermatoloog verwerkt uitsluitend gegevens die noodzakelijk zijn voor het leveren van
dermatologische zorg.

Categorieén van gegevens:

o Identificatiegegevens: naam, adres, geboortedatum, BSN, telefoonnummer, e-
mailadres.

¢ Medische gegevens: anamnese, diagnose, behandelplan, correspondentie met
verwijzers, medicatie, onderzoeksresultaten, foto’s indien relevant voor behandeling.

o Financiéle gegevens: gegevens voor declaratie, verzekeringsinformatie, facturatie.

Gegevens worden verzameld bij:

e inschrijving als patiént;
e consulten en behandelingen;
e communicatie met patiént of verwijzer.

4.0 Grondslagen voor Verwerking

Avonddermatoloog verwerkt persoonsgegevens uitsluitend op basis van de volgende
grondslagen:

e Uitvoering van een behandelovereenkomst (WGBO);

o Wettelijke verplichting (zoals bewaarplicht van medische dossiers);

¢ Toestemming van de patiént (bijvoorbeeld voor gebruik van beeldmateriaal of
doorsturen van gegevens);

e Gerechtvaardigd belang (zoals beveiliging of kwaliteitsbewaking binnen de praktijk).




5.0 Beveiliging van Gegevens

Avonddermatoloog en SDB Groep nemen passende technische en organisatorische
maatregelen om persoonsgegevens te beschermen tegen verlies, onbevoegde toegang of
onrechtmatige verwerking.

De gegevens worden opgeslagen in het SDB Asterisque-EPD, dat voldoet aan de actuele
normen voor informatiebeveiliging in de zorg, waaronder:

e SO 27001 en NEN 7510-certificering;

e beveiligde servers binnen de Europese Economische Ruimte (EER);

e versleutelde verbindingen (SSL/TLS) voor gegevensoverdracht;

e rolgebaseerde toegangsbeveiliging (alleen bevoegde zorgverleners hebben toegang).

6.0 Bewaartermijnen

Medische dossiers worden conform de WGBO minimaal 20 jaar bewaard na het laatste
behandelcontact, tenzij een langere bewaartermijn noodzakelijk is.

Andere persoonsgegevens (zoals administratieve gegevens) worden bewaard zolang dit
wettelijk vereist of noodzakelijk is voor het doel waarvoor ze zijn verzameld.

7.0 Rechten van de Betrokkene (Patiént)
Patiénten hebben de volgende rechten:

e Recht op inzage in het eigen dossier;

¢ Recht op correctie of aanvulling van onjuiste gegevens;

e Recht op vernietiging van (delen van) het dossier, mits wettelijk toegestaan;

e Recht op beperking van verwerking;

e Recht op dataportabiliteit (overdracht van gegevens);

¢ Recht om bezwaar te maken tegen verwerking op grond van gerechtvaardigd belang.

Verzoeken kunnen telefonisch worden ingediend. Schriftelijke indiening op papier (en
overhandigen aan de praktijkhouder) is ook mogelijk. Elektronisch wordt dit zoveel mogelijk
beperkt, gelet op de (on)veiligheid van de meeste e-mailadressen.




8.0 Delen van Gegevens met Derden

Gegevens worden uitsluitend gedeeld indien dit noodzakelijk is voor de behandeling of
wettelijk verplicht is, zoals met:

e verwijzers (huisarts, specialist);

e apotheken;

e zorgverzekeraars;

e laboratoria of diagnostische centra.

Daarnaast maakt Avonddermatoloog gebruik van het SDB Asterisque-EPD voor het beheer
van patiéntdossiers.

SDB Groep B.V. heeft in deze hoedanigheid toegang tot persoonsgegevens uitsluitend ten
behoeve van technisch beheer en onderhoud van het systeem. Zij verwerkt deze gegevens
volgens de afgesloten verwerkersovereenkomst en nooit voor eigen doeleinden.

9.0 Geheimhouding

Alle medewerkers van Avonddermatoloog, inclusief tijdelijke krachten en stagiaires, hebben
een geheimhoudingsplicht.

Medische en persoonlijke gegevens worden nooit zonder toestemming met derden
besproken.

10.0 Meldplicht Datalekken

Bij een datalek (verlies, diefstal of onbevoegde toegang tot persoonsgegevens) volgt
Avonddermatoloog de wettelijke meldplicht:

e melding aan de Autoriteit Persoonsgegevens (indien nodig);

e melding aan betrokkenen indien er risico’s zijn voor hun privacy;
e documentatie van het incident en genomen maatregelen.

11.0 Wijzigingen en Evaluatie

Deze privacyverklaring wordt jaarlijks geévalueerd en indien nodig aangepast aan wet- of
praktijkwijzigingen.




